UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:1176 /KH-UBND Khanh Hoa, ngay3o thang 7 nam 2025
KE HOACH

Trién khai thuc hién Nghi quyét s6 01-NQ/PU, ngay 04/7/2025 ciia Ban Chap
hanh Ping b Uy ban nhéan dan tinh vé diy manh thuc hién Nghi quyét s 48-
NQ/TU ngay 20/02/2025 ciia Ban chap hanh Pang bd tinh thye hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa B¢ Chinh tri vé dot pha phat trién
khoa hoc, cong nghé, ddi méi sang tao va chuyen déi s6 quoc gia

Thuc hién Nghi quyét sé6 01-NQ/PU, ngay 04/7/2025 ctia Ban Chap hanh
Pang bd Uy ban nhan dan tinh vé diy manh thyc hién Nghi quyét s6 48- NQ/TU
ngay 20/02/2025 cua Ban chip hanh Péang bo tinh thyc hién Nghi quyét s6 57-
NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha, phat trién khoa hoc, cong
nghé, d6i méi sang tao va chuyén ddi sé qudc gia;

Uy ban nhan dan tinh ban hanh Ké hoach trién khai thuc hién v&i ndi dung
nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa cac nhiém vu trong tam, giai phap chu yéu ctia Nghi quyét s6 01-
NQ/BU ngay 04/7/2025 nham day manh tng dung khoa hoc cong nghg, d6i moi
sang tao va chuyén do6i s6 trong hoat dong cua cac co quan trong hé thong chinh tri
tinh Khanh Hoa.

- Tap trung chuyén doi sb trong cac co quan nha nudc, véi trong tam 1a xur 1y
cong viéc trén moi truong mang, xay dung “Chinh quyén khong gidy” gan véi danh
gia can bo theo KPI.

- Pam béo trién khai dong b, hiéu qua cac muc tiéu chuyén doi s, quyét tim
voi 4 muc ti€u: 100% can bg, cong chure, vién chirc trong cac co quan nha nudc tur
tinh dén x4 xtr 1y van ban va ho so cong viée trén méi truong mang; 100% van ban
xtr 1y trén méi trudong mang déu dugc ky s6, ban hanh hoan toan trén moi trudng
mang (trlr vin ban mat, tuyét mat va téi mat); lién thong hai chiéu hé thong van ban
dién tir tir Trung wong dén tinh va x&; viéc danh gia can bo dugc thuc hién thong
qua do luong bang KPI.

2. Yéu cau

- K& hoach phai duoc trién khai déng bd, lién thong tur cép tinh dén cép Xa,
dam bdo tinh kha thi, hi¢u qua va dang tién do. Cac co quan, don vi nghiém tic thuc
hién, phan cong trach nhiém ro rang, dam bao tinh minh bach va giam sat chat ché.



- Pam bao an toan, an ninh thong tin trong toan bd qua trinh trién khai chuyén
doi s6. Khuyén khich sy tham gia tich cuc cua nguoi dan va doanh nghiép dé day
manh ung dung khoa hoc cong nghé¢, déi mai sang tao va chuyén doéi so trén dia ban
tinh.

I1. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Nang cap va trién khai hé théng phian mém dung chung phuc vu quan
ly, diéu hanh

- Ra soat tong thé cac phan mém dang duoc trién khai tai cic co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh, tir d6 nang cap, hoan thién dé bao dam hoat dong
on dinh, thong sudt, khong bi gian doan.

- Phan mém phai dap tng day da cac quy trinh quan 1y van ban, hd so cong
viéc; tich hop dy du chire ning ky sb, danh gia hiéu qua cong viéc (KPI), don gian
hoa céac chirc nang, giao dién than thién vo1 nguot dung.

- Pam bao phan mém ¢ kha nang hoat dong da nén tang: mdy tinh dé ban
(Windows, macOS, Linux), thiét bi di dong (Android, 10S) va truy cap hi¢u qua qua
trinh duyét web.

- Pam bao an toan, an ninh thong tin trong qua trinh str dung phan mém; thuc
hién ma hoéa, phan quyén chat ché, co co ché giam sat va sao luu thuong xuyén.

- Trong thoi gian t6i, timg budc tich hop tri tu¢ nhan tao (AI) vao phan mém
nham hd trg tur dong hoa mét s6 quy trinh, kiém tra tinh hop 1é, dua ra goi y xur 1y va
hd trg ra quyét dinh chinh xéc.

2. Phat trién va nang cap ha tang ky thuat sé

- Ra soat va nang cap toan dién ha tang so hién c6, dam bao tinh hién dai,
dong bd va dap ung yéu cau phuc vu cho chinh quyén dién tur, chinh quyén so.

- Trang bi va bdo dam h¢é théng may tinh, thiét bi dau cudi, mang noi by, ha
tang vién thong va két noi Internet tai cac co quan, don vi hanh chinh tir cap tinh
dén cap xa phai dat yéu cau ve toc do, do on dinh, an toan va bdo mat thong tin.

- Nang cao nang luc bao vé dir liéu va phong, chéng ro ri thong tin va tan
cong mang thong qua trién khai cac giai phap ky thuat nhu tuong Itra, ma hoa, giam
sat an ninh mang theo tho1 gian thuc.

- Néang cdp va hoan thién ha ting cong nghé thong tin dung chung cua tinh,
trong tam la Trung tam tich hop dir liéu cua tinh, bao dam van hanh thong suot on
dinh, an toan va an ninh, dt ning luc luu trit, xt 1y, két ndi di liéu gitra cac cap, cac
nganh.

- Bao dam hé théng c6 co ché sao luu, phuc hoi dit liéu hiéu qua, giam thiéu
thoi gian gian doan khi xdy ra su c0.

3. Pao tao, boi dudng nang cao ning luc

- Thuong xuyén t6 chuc cac 16p dao tao, bdi dudng, tap huan pho bién nham

cap nhat kién thtrc, k¥ ning sir dung phan mém va céng nghé s6 cho doi ngii can b,
cong chure, vién chirc trong toan tinh.



- Céc hoat dong boi dudng, tap huin dugc trién khai thanh tung dot, c6 thé t6
chue két hop linh hoat gitta hinh thtrc truc ti€p va tryc tuyén dé phu hop diéu kién
tung dia phuong, don vi.

- Chu trong ndi dung hudng dan str dung phan mém mot cach chuyén nghiép,
hi€u qua, bado ddm can b van hanh hé thong hi€éu qua trong thuc tien cong vu.

- Cung cép tai liéu, cAm nang huéng dan sir dung phan mém, hé théng tng
dung duoi dang dién tir va phat hanh qua cac nén tdng ndi bd cua tinh dé thuan tién
tra curu, st dung lau dai.

I11. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Khoa hgc va Cong nghé:

- Co quan thuong truc cua Ban Chi dao tinh vé Phat trién Khoa hoc, Cong
nghé, P6i moi sang tao va Chuyén doi sd: chu tri, phdi hop véi cac co quan, don vi
lién quan tham muu Uy ban nhan dan tinh t6 chuc trién khai thuc hién Ké hoach; str
dung bo phan tham muu, gitp viéc chuyén mon (T6 Gitp viéc) de hd tro cong tac
d6n dbc, giam sat, tong hop két qua thyc hién; dinh ky va dot xuat bao cao UBND
tinh.

- Chu tri hudng dan va to chirc thuc hién nhiém vu xay dung “Chinh quyén
khong gidy” trén pham vi toan tinh, bao dam dong b, két ndi, chia sé dir liéu giira
cac co quan, don vi. Trién khai 1ong ghép viéc tng dung cong nghé sb trong cong
tac quan ly, diéu hanh véi co ché danh gia can b, cong chtrc, vién chirc dua trén két
qua thuc hién nhiém vu theo phuong phap do luong bang chi sd hiéu suat (KPI);
phdi hop xay dung tiéu chi, cong cu danh gia va t6 chuc tap huan, hudng din thuc
hién tai cac s&, nganh, dia phuong.

- Pam bao trién khai déng bd, hiéu qua cac muc ti€u: Ra soat téng thé cac
phan mém dang duoc trién khai tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban
tinh dé nang cap, hoan thién bao dam hoat dong 6n dinh, thong sudt, khong bi gian
doan; nang cap ha tang sd hién co, dam bao tinh hién dai, dong bd va dap ung yéu
cau phuc vu cho chinh quyén dién ttr, chinh quyen s6; 100% can b, cong chte, vién
chuc trong cac co quan nha nudc tir tinh dén xa xir 1y van ban va hd so cong viéc
trén moi truong mang (khong gidy to); 100% van ban xir ly trén moi truong mang
déu duogc ky so, ban hanh hoan toan trén moi truong mang (trir van ban mat, tuyét
mat va to1 mat).

2. Cac Sé, ban, nganh, co quan, don vi:

- Céan ctr chue nang, nhiém vu duoc giao, chu dong xay dung ké hoach cuy thé
dé trién khai cac ndi dung phu hop véi tinh hinh thuc té.

- Phéi hop chat ché véi S& Khoa hoc va Cong nghé trong viéc t6 chire trién
khai Ké hoach, bao dam tién d9, hiéu qua.

- Kip thoi phan anh, dé xuat cac ndi dung can diéu chinh hoic hd tro trong
qua trinh thyuc hién.



3. Uy ban nhan dan cap xi/phwong: Can cir Ké hoach nay va diéu kién thuc
té tai dia phuong dé xay dung ké hoach trién khai cu thé, bao ddm dong b, hi¢u qua
va thuc hién day du cac nhiém vu dugc giao.

Yéu cau cac So, ban, nganh, Uy ban nhan dan cip xa va cac don vi lién quan
nghiém tic td churc trién khai thuc hién Ké hoach nay; trong qua trinh thyc hi¢n, néu
phat sinh kho khin, vuéng mic, kip thoi bao cdo S& Khoa hoc va Cong nghé dé
téng hop, tham muu Uy ban nhan dan tinh xem xét, chi dao./.

Noi nhén: KT. CHU TICH
- TT Tinh ty, TT HDND (béo c4o); PHO CHU TICH
- bang iy UBND tinh (bao cao); _;«:"":':"“*-\ :

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;
- Céc S0, ban, nganh;

- UBND cac x4a, phuong, dac khu;
- Cong TTOT tinh (dé ding tai);

- VPUB: LD, cac phong, don vi;
-Luu: VT. KGVX. w1




